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Polityka Jakosci

Misja Firmy

Nasze priorytety to:

v
v
v

zapewnienie wysokiej jakosci i bezpieczenstwa produkowanych komponentow sprzetu medycznego;
spetnienie wymagan i oczekiwan Klientéw;
budowanie trwatych, partnerskich i obopolnie korzystnych kontaktow handlowych z Klientami i dostawcami.

Cele dotyczace jakosci

Ciagte doskonalenie jakosci produkowanych komponentéw sprzetu medycznego poprzez ich
dostosowywanie do:

a) zmieniajgcych sie wymagan Klientéw;

b) zaostrzajgcych sie warunkéw konkurencji rynkoweyj;

c) aktualnej wiedzy i postepu technicznego;

d) zmian w przepisach prawnych.

Zagwarantowanie Klientom:

a) wysokiej jakosci i bezpiecznych komponentéw sprzetu medycznego;

b) dostaw zgodnych z zaméwieniem / umowa.

Staranny dobér kompetentnych pracownikéw oraz state podnoszenie ich swiadomosci

i zaangazowania z zakresu spetnienia wymagan Klientow.

Zapewnienie skutecznej kontroli jakosci m.in. dzieki sprawdzaniu 100% wyrobéw finalnych oraz
wprowadzeniu indywidualnej odpowiedzialnosci pracownikow za jakos¢

i bezpieczenstwo produkowanych komponentéw sprzetu medycznego.

Wspétpraca z dostawcami oferujgcymi surowce, materiaty, wyposazenie i ustugi spetniajgce wszystkie
wyspecyfikowane wzgledem nich wymagania.

Zapewnienie wtasciwej organizacji i nadzorowania srodowiska pracy w celu zagwarantowania wysokiej
jakosci i bezpieczenstwa produkowanych komponentow sprzetu medycznego.

Prawidtowe wykorzystywanie, unowoczesnianie i utrzymywanie we wiasciwym stanie technicznym
posiadanych zasobéw infrastruktury, przy jednoczesnym optymalizowaniu kosztow eksploatacyjnych.
Przestrzeganie przepisdéw prawnych i innych wymagan obowigzujgcych w Firmie oraz zapewnienie
zgodno$ci prowadzonych dziatah z normg ISO 13485.

Kazdy pracownik Spétki jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig Polityki Jakoéci oraz realizaciji

przyjetych w niej celow — stosownie do swojego zakresu odpowiedzialnosci, obowigzkdéw i uprawnien
stuzbowych.

Zarzad Spotki deklaruje zapewnienie odpowiednich warunkéw organizacyjnych oraz zasobow

finansowych, materialnych i ludzkich dla prawidtowego funkcjonowania oraz statego doskonalenia wdrozonego
Systemu Zarzadzania Jakoscig (SZJ), zgodnego z wymaganiami normy ISO 13485.

Ocena aktualnosci i skutecznoéci realizacji niniejszej Polityki jest dokonywana podczas okresowego

przegladu SZJ.

Bielsko-Biata, 03 grudzien 2018 r.



